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Ozet

[s diinyasinda 20. yiizyildan itibaren yer almaya baslayan stratejik planlama kavrami yonetim
biliminde bir organizasyonun amacina ulagmak i¢in izleyecegi yollar anlaminda kullanilmaktadir.
Stratejik planlama, isletmeye yon vermek ve rekabet iistiinliigii saglamak amaciyla, isletme ve
cevresini siirekli analiz ederek uyum saglayacak amaclarin belirlenmesi, faaliyetlerin planlanmasi ve

gerekli ara¢ ve kaynaklarin yeniden diizenlenmesi siirecidir. Diinyadaki gelismelere paralel olarak
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*277612 nolu “Universitelerin stratejik planlarindaki swot analizleri / Swot analysis in strategic plans of universities” “YazarAHMET ESER

KARAMAN?” tezden tiiretilmistir.

yonetim biliminde ve 6zel sektdrden sonra kamu sektdrii ve iiniversitelerde de stratejik planlama
kavrami 6nem kazanmis ve uygulanmaya baglanmistir.

Bu ¢alisma ile Tiirkiye’deki devlet tiniversitelerinin stratejik planlarinda belirttikleri giiglii
yonlerinin neler oldugunu saptamak, analiz etmek ve {iniversitelerin stratejik plan hazirlama
caligmalarina katki sunmak amaglanmistir. Arastirma, betimsel yontemle gergeklestirilmistir. Verilerin
¢oziimlenmesinde Strateji ve Biitce Baskanligmin ve Universitelerin web sayfalarinda yaymlanmis
olan stratejik planlarda yer alan SWOT analizlerinde belirtilen giiglii yonler icin bir tarama listeleri
olusturulmus, analiz edilmis ve agsagidaki bulgular elde edilmistir:

Universitelerin stratejik planlarinda giiclii yon olarak en ¢ok vurgulanan ilk bes madde; “Geng,
dinamik ve nitelikli kadro” 62 {iniversiteden 56’sinda (% 90), “Katilime1 ve seffaf yonetim anlayisi”
62 iiniversiteden 35’inde (% 56), “Internet ve yerel agin etkin kullanimi1” 62 {iniversiteden 32’sinde
(% 51), “Yonetimin yeniliklere acik olmas1” 62 iiniversiteden 29’unda (% 46), “Lisansiistii akademik

=99

program ¢esitliligi ve niteligi” 62 liniversiteden 27’sinde (% 43) gii¢lii yon olarak saptanmaistir.

Anahtar Sozciikler: Egitim Yonetimi, Stratejik Planlama, SWOT Analizi, Devlet

Universiteleri, Giiglii Yonler
1.Giris

Gliniimiiz tiniversiteleri ¢cok yonlii bir ¢cevresel degisme ve dalgalanmayla karsi karsiyadir.
Ekonomide yasanan sorunlarin, siyasal uzlagsmazliklarin ve kiiltiirel degismelerin etkisi aninda
universitelerde hissedilebilmektedir. Bu etkenlerin tiniversitelerin isleyisi ile asir1 derecede igli
dish olmasi, tniversiteleri bir yerden yonlendirilen degil, kendi kendine yonlenebilen kurumlar
olma yoniinde zorlamaktadir (Erdogan, 2002: 41).

Egitime olan talep ve arzin igerigi degistikge, ister merkezi olsun, ister olmasin ulusal
planlamanin rolii de degismektedir. ilaveten geleneksel iiniversite egitiminde belirleyici rol oynamak
isteyen planlamanin hem anlami hem de kapsami degismistir ve buna bagli olarak egitim stratejileri de
degismistir. Bunlar, artik 6nceden oldugu gibi sistematik, teoriye tutunan, tahmin edilebilir 6zelliklere
sahip olmayip, degisim ve toplumun derinligine incelenmesine ait etmenlerin bilgisini tasimaktadir. O
nedenle, egitim planlamas: artik ge¢miste oldugu gibi tiimden gelen, teorik, analitik ve sonug ¢ikaran
modellere dayanmamaktadir (Kabadayi, 1999: 148).

Strateji, bir cabadir, gelecege yoneliktir; isletmenin karsilasabilecegi tehditleri 6ngoérerek
tedbirler almasini1 saglayarak onun en az zararla gelecege ilerlemesini, yasamini devam ettirmesini

saglayacaktir. Strateji, tutarli bir biitiinliik i¢inde olaylarin ard1 ardina gelmesi, isletmenin ana hedefleri
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ile politikasin1 birlestiren plan ya da modellerdir. Strateji plandir, modeldir, goriistiir, durumdur,
planlanmig davranig bi¢imidir (Elmat, 2000: 281).

Bundan dolay1 strateji, Orgiitiin amaclar1 ve faaliyetlerine kilavuz olabilecek politikalar
arasindaki kilit bir rol olarak diisiiniilebilir (Eres, 2004). Mevcut rekabet ortaminda orgiitler ve alt
sistemlerinin etkilesimlerinden dolay:r daha grift bir sistemi meydana getirmektedir. Stratejistlerin
gorevi sistemlerin alt parcalar1 arasindaki iligski boyutlarini ele alarak tanimak ve anlamlandirmaktir.
Bu da dikkatli ve detaylandirilmis bir analiz siirecini ve stratejik diisiinebilme becerisine sahip
olmay1 zorunlu kilar (Wittmann & Router, 2008).

Planlama, orgiitiin amaglarinin belirlenmesi ve bu amaglara erisebilmek i¢in gerekli yol ve
araglarin belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir. Bilindigi gibi planlama bir siiregtir. Bu siireg
icerisinde neyi, nasil, nerede yapmamiz gerektigini bildiren, bunlara uygun sekilde yerine getirildigi
takdirde arzu edilen sonuglara veya amagclara ulasilabilecegini aciklayan, kabul ettigimiz kararlar
yollar ve araglardir (Kogel, 1998: 10).

Yonetimde planlama islevi, bilimsel olarak klasik yonetim teorisinin yonetim siireci yaklagimi
ile baglatilmigtir. Yonetim siirecinin planlama konusundaki tespitleri halen kullanilmaktadir. Ancak,
bu islev son yillardaki isletme alaninda gerceklesen degismelere paralel olarak evrimlesmistir.
Evrimlesme sonucunda planlama kavrami, stratejik planlama sekline déniismiistiir. Ozellikle,
organizasyon yapilarindaki yeni gelismeler, stratejik diisiincenin dnemini artirmistir (Kogel, 1993: 77).

Stratejik planlama, bir orgiitiin tiyelerinin, orgiitiin gelecegini tahmin ettikleri ve o tahmine
ulasmak i¢in gerekli islemleri tasarladiklar bir siirectir. Bu siireg, orgiitiin stratejik amaglarini ve buna
iliskin eylem planlarini incelemeyi kapsar. Orgiitiin en alt birimlerinden en {ist yonetime kadar tiim
calisanlar1 ilgilendiren bu kapsamli siireg, orgiitiin gelisimini saglamak amaciyla, sorunluluga, miisteri
ihtiyaglarma ve uzun donemli diisinmeye odaklanmayi gerektirir (Calik, 2003: 253). Stratejik
planlama, iletisimi ve katilimi kolaylastirabilir, farkli ilgi ve degerleri barindirabilecegi gibi, akill
mantikli analitik kararlar almay1 tesvik edebilir, bagarili uygulama ve giivenilirligi destekler (Bryson,
2004: 6; Aydin, 2000: 135).

Stratejik planlama girdilerden ziyade sonuglara odaklanmasi nedeniyle sonuglarin
planlanmasidir denebilir. Degisimin planlanmasini ve istenilen yonde ilerlemesini olanakli kilmaya
calisir ve destekler. Devamli kendini yenileyerek sartlara uyum saglamasi yoniiyle de dinamiktir ve
gelecege yon verir (Parlak ve Sobaci, 2010).

Orgiitiin ne oldugunu, neler yaptigim ve neleri nigin yaptigmni bicimlendiren ve kilavuzluk
eden yapisal kararlar1 ve aktiviteleri gergeklestirmeyi saglayan stratejik plan, denetim altina alinmis

bir ugrastir. Stratejik Planlama en genis manada en iyi sonuglari elde etmek i¢in ise yarar veri
toplamayi, stratejik alternatifler gelistirmeyi, arastirmalar yapmay1 ve mevcut kararlarin gelecekteki
olasi etkilerini vurgulamayi gerektirir (Y1lmaz, 2003).

Egitimde stratejik planlama uygulamalari, diger alanlara gore farkliliklar tagir. Ciinkii egitim

kurumlari, &zel isletmeler gibi yonetilmezler. Egitimde stratejik planlama yerinden yonetim
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uygulamalara imkéan veren Orgiitler i¢in bir yarar saglar (Isik ve Aypay, 2004: 351). Bu nedenle
egitimde stratejik planlama yapilirken uygulayacaklarin planlama siirecine katilmasit gerekir.
Uygulayicilarin karara katilmadigr bir planlama modeli zaten stratejik olmayacaktir. Ciinkii stratejik
planlamada uyum, anlagma ve diyalog s6z konusudur. Stratejik olmayan bir planlamanin ise basarili
olacagi tartigilir.

Egitim oOrgiitlerinde stratejik planlamanin yapilmasinda karsilasilan sorunlar; kavramsal,
hukuksal, finansal, insan kaynaklar1 ve zaman olarak belirlenmistir. Yapilan bir arastirmada egitimde
stratejik planlamanin ne tiir bir uygulama oldugu, hangi tiir 6rgiitler i¢in yararli olacagi, planlama
siirecine cevrenin katilimi gibi konularda kavramsal diizeyde calismalar yapilmasi gerektigi

onerilmektedir (Isik ve Aypay, 2004: 361).
2. Materyal ve Yontem

Calismada 95 devlet {iniversitesinden Strateji ve Biitce Baskanlig1 ile Universitelerin kendi
Web sayfalarinda yaymlayan 62’sinin stratejik planlari degerlendirilmistir. Universitelerin stratejik
planlariin incelenmesinde tarama teknigi ve belge dokiiman inceleme teknigi kullanilmistir. Caligma
bu yoniiyle betimsel bir ¢aligmadir.

Aragtirmada, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore hazirlanmis olan
Tiirkiye’deki devlet Ttniversitelerinin kendi Web sayfalarinda veya www.sp.gov.tr adresinde
yayimlanmis stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerinde belirtilen giiglii yonlerden tarama
listeleri olusturulmustur.

Hazirlanan tarama listelerinde maddelerin vurgulanma sikliklar1 saptanmistir. Elde edilen
bulgular vurgulanma siklig1 azalan sekilde siralanmigtir. Bu siralamada 6zellikle en ¢ok vurgulanmig
ilk 5 madde ve en az vurgulanan son 5 maddenin degerlendirilmesi baz alinmistir. Ayrica bazi

tiniversitelerin 6zel durumlarini belirttikleri kendine 6zgii yonlere de dikkat ¢ekilmistir.

2.1. SWOT Analizi

SWOT analizi incelenen kurulusun, teknigin, siirecin veya durumun gii¢lii ve zayif yonlerini
belirlemekte ve dis ¢cevreden kaynaklanan firsat ve tehditleri tespit etmekte kullanilan bir tekniktir.
Bilimsel anlamda durum analizi yapmaya imkan saglayan tekniklerden birisidir. SWOT Analizi;
Orgiitiin basarisi lizerinde kilit role sahip faktorlerin belirlenerek, stratejik kararlara esas teskil edecek
sekilde yorumlanmas siirecidir (Songiir, 2004). SWOT analizinde giiglii yonler, orgiitlerin herhangi
bir konuda rakiplerine gére daha etkili ve verimli olmasi durumudur. Cevreden gelen olanaklar,
orgiitlerin kaynak ve kapasitesinin yeterli olmasi durumunda degerlendirilebilecek bir gelismedir. Bu
model hem bilgiler toplanirken, hem de yorumlanirken, giindemi sinirlamakta ve kararlarin dayanacagi
temelleri olusturmaktadir. SWOT analizi stratejik kararlar igin, olduk¢a ciddi bir alt yapi niteligi
tasimaktadir (Dinger, 2004).
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SWOT analizi 6nemli bir stratejik karar verme aracidir. SWOT analizi ile, kurulusun giicli
yonlerini, zayif yonlerini, firsatlarini, tehditlerini analiz eder ve bunlara karsi 6nlem alir. Cizelgel’de
bir SWOT analizi ¢izelgesi goriilmektedir. Bu cizelgede kurumun kuvvetli yonleri ve elinde bulunan
Firsatlar O-S hiicresine, kurumun icinde bulundugu tehditler ve bunlar1 bertaraf edecek kuvvetli
yonleri T-S hiicresine, kurumun zayif yonleri ve bunlar1 yok edebilecek firsatlar1 O-W hiicresine, son
olarak ve en ¢ok Onlem alinmasi gereken kurumun zayif yonleri ve iginde bulundugu tehditler T-W

hiicresine yazilir (Oztemel, 2004’den akt. Yiice, 2007: 26).

Cizelge 1. SWOT Analizi Cizelgesi

SWOT Analiz Tablosu Kuvvetli Yonler (S) Zayif Yonler (W)
Firsatlar (O) 0-S o-wW
Tehditler (T) T-S T-W

Swot analizinde veya durum analizinde esas olarak su degerlendirmeler yapilir;

e Kurulusun i¢ yapisinin analizi (kurulusun gorev ve yetkilerinin, performansinin,
sorunlariin, potansiyellerinin, kurumsal kiiltiirlintin, insan kaynaklarmin, teknolojik
diizeyinin, vb. analizi).

e (evre analizi (kurulusun faaliyet gdsterdigi ortamin ve dis kosullarin analizi).

e Kurulusun gelecekte karsilasabilecegi ve etkilenebilecegi gelismelerin analizi.

e {lgili taraflarin analizi(kurulusun hedef kitlesi ve kurulus faaliyetlerinden olumlu/olumsuz
yonde etkilenenlerin).

Swot analizi agsagidaki durumlarda kullanilabilir;

e Stratejik bir plan gelistirilmesi asamasinda

e Problem tanimlama ve ¢oziim olusturulmasi asamalarinda

e Nicel verilerin yetersiz, bilgilerin kisilerin belleklerinde oldugu durumlarin analizinde
kullanilabilir.

SWOT analizi sadece stratejik planlama agisindan degil, ayrica politika gelistirme ve problem

¢O6zme agisindan da dnemlidir.

Orgiitlerde SWOT analizi yapilmasinin baslica iki yarari bulunmaktadir. Ik olarak SWOT
analizi yapilacak oOrgiitiin mevcut durumu tespit edilir. Bu gercevede giiglii ve zayif yonler ile orgiitiin
kars1 karsiya bulundugu firsatlar ve tehdit unsurlar1 ortaya konulmaya ¢aligilir. Bu anlamda SWOT bir
“mevcut durum” analizidir. SWOT ayn1 zamanda orgiitiin gelecekteki durumunun ne olacagini tespit

ve tahmin etmeye yarayan bir analiz teknigidir. Bu ikinci anlamda SWOT bir “gelecek durum”
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analizidir. Bu agiklamalar c¢ergevesinde SWOT analizini yakim1 ve uzag goérmemizi saglayan bir

gozliik olarak algilayabiliriz (Devrim, 2006: 3).

2.2. Stratejik Planlama

Stratejik planlama bir orgiitiin hizla degisen bir ¢cevrede artan rekabet ortaminda iistiinliik elde
etmesi ve varligim siirdiiriip gelisebilmesi acisindan uygulanmas: gereken yonetsel islerin en
onemlisidir. Genel bir tanim yapacak olursak stratejik planlama; kurumun gelecegine ve yapisal
degisikliklerine yonelik, misyonunu ve topyekun hedeflerini belirleyip, bulundugu ¢evrede ve etkinlik
ortamindaki durumunu dikkate alarak, kurum i¢in uygulanabilir olan alternatifler arasindan birini
secerek uygulamaya koymak tizere yapilan plandir. Bagka bir ifadeyle, kurumun temel amaclarina
ulagmak icin strateji ve politikalar1 belirleyip, bunlar gergeklestirmek i¢in detayli planlar hazirlayan
sistemli ¢alismaya stratejik planlama denir (Coban, 1997).

Stratejik planlama yapilirken asagidaki dort temel sorunun cevaplandirilmasi gerekmektedir:

* Neredeyiz?

* Nereye gitmek istiyoruz?

* Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?

* Bagarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Stratejik planlar; planlarin “hiyerarsik seviyelerine gore planlar” grubunda yer alan planlardir.
Orgiitiin biitiiniinii kapsayan gevre ile uyum icinde gelistirilen planlar stratejik planlardir. Hiyerarsik
nitelikte planlar stratejik ve taktik planlar olmak {izere iki kategoride degerlendirilebilirler (Ataman,
2002). Stratejik planlar iist yonetimin ugras alaninda yer alirken stratejik planlamalarin uygulamaya
aktarilmasin1 saglayan eylem planlart kurumun orta ve alt kademe yoneticileri tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Stratejik planlamanin kurumlar i¢in genel amaci, durum analizleri sonucunda kurumun zayif
yanlarmi gelistirip gliglendirerek etkinlik gosterdigi alanlarda s6z sahibi olmasinin saglanmasidir.
Stratejik planlamanin temelde iki amag {lizerinde yapilandigi bilinmektedir. Bunlardan ilki
farkliliklarm ve yeni fikirlerin ortaya konularak uzun donemde biiylimenin rekabet avantajinin ele
gegirilmesi, digeri ise orgiitiin daha etkin bir 6rgiit kimligine kavusturulabilmesidir (Yiikselen, 1998).

Stratejik planlama, isletmede esgiidiimleme, kiyaslama, maliyet tasarrufu saglar, yOnetimi
gelistirir, is performansini artirr, is giicii yetistirilmesinde st diizey yoneticilerin egitilmesine neden
olur. Stratejik planlama yapmayan isletmeler amaglarini tam olarak saptayamazlar, amaglar1 igin
vizyon olusturamazlar, yeni sartlar1 degerlendiremezler, eldeki kaynaklar1 etkin ve verimli
kullanamazlar ve dolayisiyla bu isletmeler gevrelerinde olusan firsatlar1 géremez ve kendilerini yok

olmaya gotiirecek tehditlerin farkinda olamazlar (Erdem, 2006: 49).
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Stratejik planlama artik tiim orgiitler i¢in Snemli bir faktor haline gelmistir. Degisimin diginda
kalmamay1 hedefleyen orgiitler icin stratejik plan hazirlamamak, basarisiz bir yonetim siirecine

girmeyi de beraberinde getirir.

3. Bulgular ve Yorumlar

Yapilan ¢aligma tiniversitelerin stratejik planlarindaki gii¢lii yonlere odaklanmistir. Bu amagla
web sayfalarinda ve www.sp.gov.tr’de yer alan stratejik planlarindaki giiclii yonler belirlenmis ve bu
giiclii yonler belirtilme sikligma gore siralanmugtir. Universitelerin stratejik planlarinda neleri giiclii
yon olarak belirttiklerine yonelik bulgu ve yorumlar agagida sunulmustur.

Yayinlanmis stratejik planlarinda yer alan SWOT analizlerinde belirtilen giiglii yonlerden
tarama listeleri olusturulmustur. Hazirlanan tarama listelerindeki maddeler ve vurgulama sikliklar

Cizelge 2’de siralanmustir.

Cizelge 2. Universitelerin Stratejik Planlarinda Belirttikleri Giiglii Yonler

Devlet Universitelerin Stratejik Planlarinda Belirttikleri Giiclii Yonler

Geng, Erasmus Ogrenci-6gretim Mezun Veri tabanlarinin ~ Cok yonli, Ulusal ve
dinamik ve kapsamindaki elemant ogrencilerin kullanimimda degerlendirmeye  uluslar arasi
nitelikli kadro iligkilerde iligkilerinin iyi 6nemli etkin olmasi ve gelismeye ortak
canlilik diizeyde olmasi gorevlerde elverigli genis ¢aligmalara
calistyor arazilere sahip dahil olunma
olmast olunmast
Katilimer ve Uluslararasi Yonetimle Akreditasyon Iyi hazirlanms Ulasim rahatlig1 Uluslararasi
seffaf yonetim  indeksli iletisim kolaylig1 ¢aligmalari bir Web Tigkiler ve
anlayist yayinlara ve sitesinin Tanitim
giren bilimsel ¢aliganlarin bulunmasi Ofisinin
yaym ve atif yOnetime giiven ve otomasyon bulunmasi
sayisi duygusu sistemi
Internet ve Cografi konumu Tyi gelismis bir Yenilik¢i ve Yonetimin toplam  Universitenin Universite
yerel agin yerleskeye sahip yenilige agik bir  kalite radyo, TV ve harcamalarinda
etkin olmast egitim anlayisi yOnetimine 6nem  basili miktar yerine
kullanimi vermesi yaym olanaklar1  nitelige onem
verilmesi
Yonetimin Lisans Calisanlarin Yeterli derslik Ogretim elemant Universite Cagdas ders
yeniliklere diizeyinde paylasimcet ve ve 6grenci biinyesinde malzemeleri
agik olmast akademik ve Ozverili olmast  laboratuvarlarin  degisimleri i¢in uygulamali bilim  gelistirilmesi
program bulunmasi yurtdigindaki dallarinin konusunda
cesitliligi ve universitelerle is bulunmasi deneyim
niteligi birligi yapilmasi
Lisansistit Huzurlu bir Uygun Cok tercih edilen  Tiirkge egitim kis sporlari
akademik ortamin olmasi arastirma bolimlere yapilmast merkezlerinden
program merkezlerinin sahip olma birine sahip bir
cesitliligi ve varligt sehirde yer
niteligi almasi
Kamu Yurt dist Konferans, Universite TUBITAK, DPT,  Avrupa’da Stratejik
kuruluglart deneyimli sempozyum ve birimleri AB, vb. fon kullanim igin yonetim ve
sivil toplum 6gretim konser gibi arasinda saglayan “Diploma Eki” degisim
orgiitleri ve elemanlarina faaliyetlerin guiglii isbirligi kuruluglardan veriyor olmasi kapasitesinin
ozel sektorle sahip olmamiz diizenlenebilecegi  olanaklari destek yiiksek olmast
iyi iligkilerin teknik bulunmasi alinmasi
varhigi donanim

www.asesssjournal.com

48



ASES ULUSAL SOSYAL BiLIMLER DERGISi

ISSN: 2822-6828

Aragtirma ve Lisanstistii ve Hizmet Ogrenci kalitesi ~ Spor alanlarmnin Universitede Ogrencilerin
uygulama doktora binalarimizin bulunmast ikili 6gretimin cesitli
hastanesinin programlari ¢agmn olmasi kurumlardan
bolgedeki gereklerine uygun burs alabilmesi
referans bi¢imde
hastane donatilmast
kimligi
Merkezi Koklii gegmise Ogrenci kuliipleri ~ Atama ve Egitim ve Bolgesel Yerleske
Kiitiiphane sahip yiikseltmelerde ~ Ggretimin Kalkinma alaninin
hizmetlerinin fakdiltelerin Slciitlerin gelistirilmesine Projelerinde deprem
yiiksek ve varlig yonelik Yiiksek Basarim  agisindan giiglii
diizeyde ytiksekokullarin programlarin Sergilemesi bir
sunulmasi varligi gerceklestirilmesi zeminde olmasi
Proje ve Yabanci dilde Teknopark ve Stirekli Egitim, Boliimlere alinan  Cift ana dal Lojman
bilimsel ogretim Teknokentin Uygulama ve ogrenci programlari olanaklarinin
etkinliklerin varligi Aragtirma sayilarinin ideal varligt
desteklenmesi Merkezinin olmasi
varhigi
Yurtici ve Toplum Socrates Vakif ve doner Barinma Fakiilte ve Uzaktan Egitim
yurtdigindaki icindeki imaj programina dahil sermaye olanaklarinin boliimlerde Merkezi nin
lniversiteler olunma gelirleri uygunlugu rekabet bulunmasi
ile is birligi glictiniin varligi
Cizelge 3. En Cok Vurgulanan Giiglii Yonler
Giiclii Yonler Vurgulayan Universiteler
N %

Geng, dinamik ve nitelikli kadro 56 90,32

Katilimer ve seffaf yonetim anlayis 35 56,45

Internet ve yerel agin etkin kullanimi 32 51,61

Yonetimin yeniliklere agik olmasi 29 46,77

Lisansiistli akademik program cesitliligi ve niteligi 27 43,54

Cizelge 3’de goriildiigii gibi tiniversiteler stratejik planlarinda giiglii olarak su yonlerini
ozellikle 6ne ¢ikarmaktadirlar:

Aragtirma kapsamindaki {iniversitelerden, 56 iiniversite “Geng, dinamik ve nitelikli kadro”yu,
35 tiniversite “Katilimci ve seffaf yonetim anlayisi”mi, 32 iiniversite “Internet ve yerel agm etkin
kullanimi”n1, 29 iiniversite “Yonetimin yeniliklere agik olmasi™ni, 27 iiniversite ise “Lisansiistii
akademik program cesitligi ve niteligi ni stratejik planlarinda giiglii yonler olarak belirtmislerdir.

“Geng, dinamik ve nitelikli kadro” 6lciitii, tiniversitelerin % 90’1 tarafindan giiclii bir yon
olarak tanimlanmistir. Bunun nedeni, iiniversitelerin son yiizyildaki gelismelerin etkisinde kalarak,
iiretim ve pazarlamadaki hiza ayak uydurma ¢abasi olabilir. Ekonomik gelismeler, pazarlara siirekli
olarak ve Onceden goriilmemis firlinler siirmeyi gerekli kilmaktadir. Bu siirecin hizli olmasi ve
sektordeki rakiplerin geride birakilmasi avantaj saglamaktadir. Boyle bir ortamda teknik ve ara eleman
yetistirme amaci giiden tiniversitelerin de yetistirecekleri bireylere vermek istedikleri 6zellikleri, ya da
bireylerin kazanmak istedikleri 6zellikleri, en iyi bicimde kendilerinin gdstermesi beklenir. Iste bu
beklentiye karsilik vermek isteyen lniversiteler, geng, dinamik ve nitelikli kadroya sahip olmanin

Onemini belirtmistir.
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“Katilime1 ve seffaf yonetim anlayis1”, iniversitelerin % 56’s1 tarafindan giiclii bir yon olarak
goriilmektedir. Universitelerin bu &lgiitii yiiksek oranda vurgulamasi, toplumdaki bireylerin artik
demokrasiyi daha ¢ok 6ziimsemesinden kaynaklaniyor olabilir. Demokratik bir ortam isteyen bireyler,
diisiincelerini ulastiramadiklar1 ve gizli glindemleri olan ydnetimlerden hoslanmayabilirler. Bu gibi
istenmeyen diisiinceleri engellemek isteyen iiniversiteler, Yonetimde katilimcilik ve seffaflik 6l¢iitlinii
giiclii yonleri olarak vurgulamislardir.

“Internet ve yerel agin etkin kullanimi”, iiniversitelerin % 51°i tarafindan giiclii bir yon olarak
goriilmektedir. Iletisim teknolojileri son yillarda hizla gelismektedir. Son on yilda da internet
teknolojisi diinyada olduk¢a yaygmlasmis ve e-kitaplar, e-dergiler, elektronik veri tabanlari,
arastirmacilarin yeni kaynaklari olmustur. Ayrica, haberlesme kolaylagsmistir. Boyle bir ortamda
tiniversitelerin yarisina yakini internet kullamimi ve yerel aglar olgiitiini giiglii yonleri olarak
vurgulamiglardir.

“Yonetimin yeniliklere agik olmasi” olgiitii, Uiniversitelerin % 46’s1 tarafindan gii¢lii bir yon
olarak vurgulanmistir. Giiniimiizdeki gelismeler, Korumacilik (Konservatizm) akimlarini caresiz
birakmaktadir. O kadar ¢ok yenilik olmaktadir ki, bir bireyin kendini yenilememesi olanakli degildir.
Ornegin toplumda cep telefonu, internet, bilgisayar gibi bireylerin yasamina giren teknolojik araglari
kullanmayanlar olduk¢a azdir. Bu araglar1 bir korumacilik duygusuyla kullanmayanlarin ise,
alanlarinda basarili olmalar1 zordur. Toplumun giiniimiizdeki egilimi, yeniklere agik olmak olduguna
gore, yasama atilacak bireylerin de bir {iniversitede aradiklar dlgiitlerden biri, yonetimin yeniliklere
acik olmasi olabilir. Bu nedenle iiniversiteler yonetimin yeniliklere acik olmasi dl¢iitiinii giiclii yonleri
olarak vurgulamislardir.

“Lisansiistli akademik program ¢esitliligi ve niteligi”, tiniversitelerin % 43’ tarafindan giiclii
bir yon olarak vurgulanmistir. Bir iiniversitede cesitli lisansiistii programlarin olmasi, elbette bu
iiniversiteye ilgi duyan kitleyi biiylitecektir. Lisansiistii egitim yapmak isteyen bireyler boliim
cesitliligini bir avantaj olarak goriirler. Cilinkii bir alanda lisansiistii egitim yapan bir birey, baska
alanlarin 6gretim elemanlarindan da zaman zaman destek alabilmektedir. Buna bagh olarak, pek ¢ok
iiniversite, Lisansiistli akademik program c¢esitliligi ve niteligi Olgiitiinii giliglii yonleri arasinda
belirtmistir.

Cizelge 4’da {niversitelerin stratejik planlar1 incelendiginde en az vurgulandigi belirlenen

giiclii yonlerini goriilmektedir:
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Cizelge 4. En Az Vurgulanan Giiglii Yonler

Giiclii Yonler Vurgulayan Universiteler
N %

Fakiilte ve boliimlerde fark edilebilir bir rekabet giicliniin varligi 2 3,22
Ulusal ve uluslar arasi ortak calismalara dahil olunma 2 3,22
Uluslararasi {liskiler ve Tanitim Ofisi’nin bulunmasi 2 3,22
Universite harcamalarinda miktar yerine nitelige dnem verilmesi 2 3,22
Cagdas ders malzemeleri gelistirilmesi konusunda deneyim 2 3,22
Diinyanin 6nemli kig sporlart merkezlerinden birine sahip olan bir 2 3,22
sehirde yer almasi
Stratejik yonetim ve degisim kapasitesinin yiiksek olmasi 2 3,22
Ogrencilerin ¢esitli kurumlardan burs alabilmesi 2 3,22
Yerleske alaninin deprem agisindan giiglii bir zeminde kurulmus 2 3,22
olmast
Lojman olanaklarinin varligi 2 3,22
Uzaktan Egitim Merkezi’nin bulunmasi 2 3,22
Ogrenci konseyinin varligt 2 3,22

“Fakiilte ve bolimlerde fark edilebilir bir rekabet giicliniin varligi”, “Ulusal ve uluslar arasi
ortak calismalara dahil olunma”, “Uluslararas: iliskiler ve Tanitim Ofisinin bulunmasi1”, “Universite
harcamalarinda miktar yerine nitelige Onem verilmesi”, “Cagdas ders malzemeleri gelistirilmesi
konusunda deneyim”, “Diinyanin 6nemli kis sporlari merkezlerinden birine sahip olan bir sehirde yer
almas1”, “Stratejik yonetim ve degisim kapasitesinin yiiksek olmasi”, “Ogrencilerin cesitli
kurumlardan burs alabilmesi”, “Yerleske alaninin deprem agisindan giiglii bir zeminde kurulmus
olmas1”, “Lojman olanaklarmin varhig1”, “Uzaktan Egitim Merkezi’nin bulunmasi”, “Ogrenci

~ 9.

konseyinin varligi’n1 ikiser iiniversite stratejik planlarinda giiglii yonler olarak belirtmislerdir. Bu
olgiitler tiniversitelerin % 3’ tarafindan vurgulanmstir.

Universitelerin fakiilte ve bdliimlerinde fark edilebilir bir rekabet giiciiniin varligini vurgulama
orani diisiiktiir. Universiteler, gercekte rekabet etme konusunda tesvik edilmemektedirler. Ayrica
rekabetin de tniversiteler i¢in ekstra bir getirisi yoktur. Bu nedenle bu 6lgiit tiniversitelerce ¢ok
vurgulanmamis olabilir.

Ulusal ve uluslar arasi ortak calismalar bashigi ise daha ¢ok Erasmus, Socrates gibi
programlarla ilgili maddelerde verildiginden bu maddedeki oran diigiik gériinmektedir. Bunun ger¢ek
bir diisiik oran olmadigi diisiiniilebilir.

Uluslar arasi iliskiler tanitim ofisi pek ¢ok tiniversitede olabilecek bir organ degildir. Zaten

¢ogu iiniversitenin boyle uluslar arasi bir yapisi da yoktur. Bu gibi nedenlerle bu 6l¢iitiin oran1 diigiik

olabilir.
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“Universite harcamalarinda miktar yerine nitelige ©nem verilmesi”, yani ne kadar
harcandigiyla degil de nereye ve neye harcama yapildigi ile ilgilenilmesi aslinda géz ardi edilmemesi
gereken bir dlgiittiir. Ancak cogu iiniversite tarafindan goz ardi edilmistir. Oyle gériinmektedir ki
bunun nedeni bu 6l¢iitiin akla zor gelen bir 6l¢iit olmasidir. Ciinkii bir 6l¢iitiin vurgulanma oranina, o
Olciitiin akla gelebilirligi de etki etmektedir.

Cagdas ders malzemeleri gelistirmenin gecmisi aslinda ¢ok eski degildir. Bu anlatimda
vurgulanmak istenen malzemeler genelde bilgisayar destekli veya bilgisayar teknolojisi ile tiretilmis
malzemelerdir. Bunlar da zaten siirekli gelisim gostermektedir. Ornegin bir bilgisayar icin siirekli yeni
islemciler, ekran kartlar1 {retilmekte, sik kullanilan projeksiyon cihazlar1 siirekli gelisim
gostermektedir. Depolama aygitlan ise gittikce kiiclilmekte, depolama kapasiteleri artmakta ve veri
aktarimlari hizlanmaktadir. Boyle bir gelisim ortaminda, tecriibeden s6z etmek zordur. Bu nedenlerle,
bu 6l¢iitii vurgulayan iiniversite sayisi da az olmalidir.

Kis sporlarinin yapilabildigi il sayist olduk¢a azdir. Bunlar arasinda Bursa, Erzurum, Bolu
sayilabilir. Uluslar arasi smirlamasi da yapilinca geriye sadece Bursa ve Erzurum kalmaktadir. Bu
illerde de ikiser iiniversite vardir. Dolayisiyla bu tiniversiteler disinda kalan tiniversitelerin diinyanin
onemli kis sporlar1 merkezlerinde bulunmasi ile ilgili iddiada bulunmas1 beklenemez. Bu nedenlerle de
bu 6l¢iitiin vurgulanma orani diigiik gériinmektedir.

“Stratejik yonetim ve degisim kapasitesinin yiiksek olmasi” da yine akla ¢ok gelmeyecek bir
olgiittiir. Ustelik bu tanimla neyin anlatilmak istendigi de ¢ok agik degildir. Bdyle acik anlam
anlagilamayan bir 6lgiitii vurgulayan iiniversite sayisinin ¢ok olmasi zaten beklenemezdi. Bu nedenle
bu 6lgiitiin vurgulanma orani da diistik ¢ikmistir.

“Ogrencilerin  cesitli kurumlardan burs alabilmesi” olgiitii  {iniversitelerce ¢ok
onemsenmemektedir. Bunun nedeni {niversitelerin kendilerini bu konudan sorumlu olarak
algilamamalar1 da, 6grencilerin g¢esitli kurumlardan burs alabilmesi Olgiitiiniin az vurgulanan giiclii
yonlerden olmasina sebep olmus olabilir.

Tiirkiye’de deprem konusunda yeterli bir biling olusmamistir. Bundan dolay1 da “yerleske
alaninin depreme dayanikli olmasi” 6lgiitli {iniversiteler tarafindan ¢ok az vurgulanmis olabilir. Bu
durumu aslinda tniversitelerin yerleskelerinin depreme dayanikli olmadig1 bi¢iminde algilamak da
dogru olmayacaktir. Gergekte pek cok tniversitenin yerleske alani depreme dayanikli olsa da
iiniversiteler bu 6l¢iitli vurgulamayi arka planda tutmus olabilirler.

“Lojman olanaklar1” olgiitiine de, yukaridaki burs Ol¢iitiiyle paralel nedenlerle oldukca az
deginilmis olabilir. Ayrica {iniversitelerin mali a¢idan yasadiklari sikintilar sebebiyle lojman
yapiminin 6zendirilmemesi ve yeterince kaynak ayrilamamasindan dolay1 iiniversiteler, lojman
olanaklarini genisletememektedirler. Bu durumda iiniversitelerin de bu 6lgiitii ¢ok ardil bir 6l¢iit olarak
gormelerini anlamak olas1 olacaktir.

Gunimiiz toplumu 30-40 yil 6nceki toplum yapisindan ayri Ozellikler sergilemektedir.

Ozellikle 1980’lerden sonra toplumda sosyallikten bireysellige dogru belirgin bir kayma olmaktadur.
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Ornegin 1980 &ncesinde daha ¢ok toplu tasima araci kullanimi varken, giiniimiizde giderek 6zel arag
kullanim1 yayginlagmistir. Yine o donemde niifusu bes bin civarindaki ilgelerde bile sinema, tiyatro
etkinlikleri varken, giliniimiize dogru gelindiginde bu aligkanliklarin terk edilerek yerine bireysel
kullanim1 olan televizyonlarin gegmekte oldugu izlenebilir. Bunlarin yanisira, bilgisayar, internet, cep
telefonu gibi kisi yasamii derinden etkileyen araglarin kullaniminin yayginlasmasiyla bireylerde
baskasimna bagimlilik duygusu azalmis ve bireysel yapi, sosyal yapmin yerini doldurmustur. Iste bu
psikolojik ortamin yasandigi giiniimiiz toplumunda varlik siirdiiren tiniversiteler i¢in de, “Boliimler
aras1 rekabet” ve “Ogrenci konseyi” gibi dlciitler de toplumun &ncelikli bireysel gereksinimleri
arasinda olmadigindan ve daha ¢ok sosyal ozellikler gosterdiginden, iiniversitelerce az vurgulanmig
olabilir.

Stratejik planlarin giiglii yonleri ¢oziimlendiginde iiniversitelerin kendilerine 6zgii yon olarak
vurguladiklar dzellikler belirlenmistir. Inceleme sonucu elde edilen bulgular sunlardir:

“Geng bir tiniversite olma” (ibu), “Ulusal ve uluslararasi basarilara sahip 6grenci toplulugu ve
sporcularin olma” (amasya), “Bati Avrupa Universite biirosuna sahip olma” ve “Yurtici teskilatina
sahip olma” (anadolu), “ABD Nebraska Universitesi’nin destegi ile kurulmus iiniversite olma”, “Kisi
bagina diisen yesil alan miktar1” ve “Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk’iin
adim tasimasi ve etkinliklerini bu bilingle siirdiirme” (atauni), “Fransa Hiikiimeti’nin egitime destegi”
(gsu) tniversitelerin stratejik planlarinin giiglii yonlerinde kendilerine 6zgii yon olarak degindikleri

maddelerdir.
5.SONUC

Stratejik planlama orgiitlerin gelecekte neler yapabileceklerini belirlemeleri konusunda
avantajlar kazandirmaktadir. Orgiitiin gelecekte neler yapabilecegine karar vermesi ve
onceliklerini belirlemesi stratejik plan ile miimkiin olabilir. Dahasi orgiitiin eldeki kit
kaynaklar1 nasil daha akilc1 ve verimli sekilde kullanabilecegi konusunda kolaylik saglar.

Caligmada Tiirkiye’deki devlet liniversitelerinin stratejik planlarinda belirttikleri giiclii
yonlerin neler oldugunu saptanarak tarama listeleri olusturulmustur. Stratejik planlarda SWOT
analizi sonucunda olusturulan giiclii yonler, ¢éziimlendiginde, iiniversiteler arasinda ciddi farkliliklar
gozlenmektedir. Bunun olas1 nedeni, bu stratejik planlart hazirlayan kisi veya birimlerin kendi
algilarina dayali olarak stratejik plani hazirlamis olmalaridir. Olmas1 gereken biitlin iiniversitelerin
stratejik planlarinda SWOT analizinin her bir boyutu i¢in benzer standartlarn degerlendirilmeye
almmasidir. Standardin gelistirilmesi igin, temel isgoriisii esgiidiimleme olan ve stratejik planlarda
dikkat edilmesi gereken degerlendirme Olgiitlerini belirleyen bir st kurul olusturulmalidir.
Universitelerin her birinde stratejik planlamay1, paydaslarin da goriislerini alarak gercek¢i ve nesnel

bir bigimde yapacak, 6zerk yapidaki stratejik planlama birimleri olusturulabilir. Bu birimlere, stratejik
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plan1 olusturma, izleme, degerlendirme ve giincellemeler alaninda gorev, yetki ve sorumluluk

verilebilir.
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